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KONSORCJUM PROJEKTU

• 20 partnerów z 16 krajów UE

• Ponad 100 partnerów 
wspierających
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Narzędzia i materiały informacyjne dla:

Konsumentów,

Sprzedawców,

Producentów i dystrybutorów,

Decydentów i administracji publicznej, nadzoru 

rynku,

Instytucji na szczeblu UE,

Mediów.

LABEL2020 – CEL I GRUPY DOCELOWE
WSPIERANIE WDRAŻANIA NOWYCH ETYKIET, ABY ZWIĘKSZYĆ 
PODAŻ I POPYT NA PRODUKTY ENERGOOSZCZĘDNE
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NOWA ETYKIETA ENERGETYCZNA

NARZĘDZIA I MATERIAŁY
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LABEL2020 NARZĘDZIA I MATERIAŁY

Strona internetowa

Ulotki i broszury

Kurs e-learningowy dla sprzedawców

Film informacyjny

Porównywarka urządzeń

Banery dla sklepów internetowych
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www.label2020.pl
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ULOTKI, BROSZURY
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OGÓLNA

DLA GRUP PRODUKTÓW



Dlaczego zmieniono etykiety, a urządzenia klasy A +++ są 

teraz w klasie B lub C?

Zastosowanie bazy danych EPREL i sposób, w jaki może 

być używana przez sprzedawców i konsumentów

Niektóre etykiety zostaną zmienione znacznie później 

(do 2030 r.), a więc przez następne 10 lat będą 

funkcjonowały stare i nowe etykiety

Niektóre piktogramy zostały nieznacznie zmodyfikowane, 

a kilka zostało nowo wprowadzonych

LABEL2020 KURS E-LEARNINGOWY DLA SPRZEDAWCÓW 
(UDOSTĘPNIONY TAKŻE W WERSJI SCORM)
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5 modułów

Moduł „Podstawowe informacje” dostarczy wiedzę:



Jakie są różnice między starą a nową etykietą?

Jakie jest znaczenie piktogramów?

Wskazówki i przykłady jak rozmawiać z klientem 

w sklepie

Kiedy etykiety zostaną zmienione w sklepach 

stacjonarnych i internetowych?

Pytania i odpowiedzi na końcu każdego modułu 

w celu podsumowania wiedzy

LABEL2020 KURS E-LEARNINGOWY DLA 
SPRZEDAWCÓW
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Osobne moduły do urządzeń: piorących, chłodniczych, 

TV i źródeł światła:



TOOL.LABEL2020.EU/PL
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BANERY DLA SKLEPÓW INTERNETOWYCH I INNYCH ORGANIZACJI
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Krajowa Agencja Poszanowania Energii S.A.
Marta Mazurkiewicz
mmazurkiewicz@kape.gov.pl
label2020@kape.gov.pl
tel. 726 116 114

www.kape.gov.pl
www.label2020.pl

KONTAKT

This project has received funding from the European Union’s Horizon 2020 research 

and innovation programme under grant agreement No 847062.

The sole responsibility for this content lies with the authors. It does not necessarily reflect the 

opinion of the European Union. Neither the EASME nor the European Commission are 

responsible for any use that may be made of the information contained therein.
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Label 2020 Disclaimer: Content of this material 
is not meant as a substitution for the 
Regulations, and in any case of doubt, the 
Regulations are applicable. Information given 
is not legally binding as a binding 
interpretation can only be made by the 
European Court of Justice. 


