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Renomowani producenci statecznikow do uzytku oswietleniowego gwarantuja, ze ich wyroby spetniajg
wymogi bezpieczenstwa i wydajnosci przedstawione w odpowiednich Dyrektywach i standardach doty-
czacych bezpieczenstwa i wydajnosci. Zalezy im réwniez na zapewnieniu, zeby ich stateczniki byty nie-
zawodne w uzytkowaniu.

W celu ukierunkowania producentéw opraw oswietleniowych tak, zeby rozwijali produkcje opraw, ktoére
beda dostosowane do ograniczeh wynikajgcych z konstrukcji statecznika publikowane sg jasne wymogi
dla kazdego zestawu statecznikéw co ma zapewni¢ bezpieczne funkcjonowanie i petng trwatos$¢ statecz-
nika. Szczegdlng uwage nalezy poswieci¢ zapewnieniu, zeby byly zachowane granice temperatur, w
ramach ktérych powinien pracowac statecznik. Dlatego tez nie mogg zostaé przekroczone maksymalne
granice temperatury Ta (temperatura otoczenia) oraz temperatury w punkcie Tc (testowy punkt odniesie-
nia na powierzchni statecznika).

Mimo, ze producenci opraw projektujg swoje oprawy prawidtowo tak, zeby uwzglednione zostaty odpo-
wiednie warunki dla funkcjonowania statecznika, podczas instalacji opraw zdarzajg sie sytuacje, ktore
wskazywatyby na to, ze statecznik nie zadziatat. Zwykle jednak jest to diagnoza nieprawidtowa, poniewaz
statystyki pokazuja, ze prawie 50% statecznikéw zwréconych producentowi nie ma zadnych wad. W celu
zapewnienia prawidiowej identyfikacji uszkodzonego statecznika i wychwycenie ewentualnej nieuzasad-
nionej reklamaciji nalezy zastosowac sie do ponizszych wskazéwek:

Instalator:
Kontrole, ktére nalezy przeprowadzi¢ na miejscu instalacji;

Sprawdzi¢, czy zasilanie elektryczne jest podtgczone do oprawy i czy jest wigczone.

Sprawdzi¢, czy wewnetrzna instalacja elektryczna oprawy (oprzewodowanie) jest prawidiowa i czy
podtgczenie do kohcowek catkowicie fgczy obwdd.

Sprawdzi¢, czy napiecie na kohcowkach statecznika jest prawidtowe.

Nalezy sprawdzi¢, czy lampa dziata w innej oprawie o$wietleniowej i czy jest prawidtowo umieszczona
w oprawce oprawy oswietleniowej, ktérg sprawdzamy.

Nalezy zresetowaé obwod w stateczniku poprzez, najpierw wytgczenie a nastepnie wigczenie oprawy
za pomoca wytagcznika zasilania sieciowego. Umozliwia to sprawdzenie czy wytgcznik bezpieczehstwa
statecznika zadziatat i przerwat dziatanie lampy. Takie zresetowanie powinno umozliwi¢ ponownie za-
dziatanie obwodow elektrycznych lampy.



Producent opraw oswietleniowych:

Jesli statecznik zostat zwrécony do producenta opraw, producent éw powinien przeprowadzi¢ nastepuja-
ce kontrole;

Nie nalezy zwracac¢ statecznika do jego producenta dopdki nie uzyska sie pewnosci, ze statecznik nie
funkcjonuje po jego podtgczeniu do obwodu zasilania oprawy i sprawdzeniu jego dziatania.

W przypadku gdy statecznik dziata prawidtowo nalezy odesta¢ go na miejsce instalacji w celu umiesz-
czenia w pierwotnej oprawie.

CELMA przewiduje, ze poprzez podjecie powyzszych krokéw nastgpi poprawa zadowolenia klienta ko-

rzystajacego ze statecznikow w oprawach oswietleniowych, jak rowniez pozwoli to producentowi statecz-
nikéw lepiej reagowac w celu korekty problemu i to w krétszym okresie czasu.
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